Formular pro uplatnéni reklamace

Adresat (prodavajici): Adresa pro zaslani

Obchod: www.tiandefm.cz Pisemnosti Ci zasilky: 739 53 Tfanovice 279

Spole¢nost: VINISs.r.o. E-mailova adresa: info@tiandefm.cz

Se sidlem: Skolni 333, Cesky Tésin, Mosty, Telefonni Eislo: +420 605 250 750
73562

IC/DIC: 60778792 / CZ60778792

Spotiebitel (kupujici):
Moje JMENOD @ PFIMENI: oo e e e e e e et aaaaaaane
MOJE AAIESA: i e e e e e et e

MuUj telefon @ @-Mail: e

Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)
Vazeni,

dne ......cccceeeee jsem ve Vasem obchodé www.tiandefm.cz vytvofil(a) objednavku (specifikace objednavky
viz nize). Mnou zakoupeny produkt vSak vykazuje tyto vady:

Zaroven Vas zadam o potvrzeni pfijeti reklamace s uvedenim data a zplUsobu vyfizeni reklamace.

1. Datum obdrZeni: e
2. CisloobjednavKy: e
3. Cislofaktury: s
4. Penézni prostiedky za objednani

byly zaslany zplsobem:

5. V pripadé vyrizeni reklamace
vracenim penézni ¢astky zadam

o vraceni zpUsobem:

(v pfipadé pfevodu na ucet uvedte Cislo uctu)
6. Jméno a prijmeni spotiebitele: ...
7. Adresa spotiebitele:
8. EMail:
LS TR I =1 1= o o P
Voo DN e

Jméno a pfijmeni spotfebitele



Seznam priloh:

Obecna pouceni k uplatnéni reklamace

Zakoupeni véci Jste jakoZto spotiebitel povinen prokazat predloZzenim kupniho dokladu, pripadné jinym, dostatec¢né
vérohodnym zptisobem.

JakoZto spotrebitel nemizete uplatnit prava z vad, které jste sam zpusobil nebo o kterych jste pri koupi védél. Stejné
tak i u vad, pro které jsme s Vami, jakoZto prodavajici a spotrebitel, dohodli snizeni ceny. Neodpovidame ani za bézné
opotiebeni véci.

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 24mésicni Ihaté. Reklamaci je tfeba uplatnit bezodkladné&, aby nedoslo k
rozsSifeni vady a v jejim disledku k zamitnuti reklamace. V€asnym oznamenim vady poté, co se objevi, si mizete
zajistit bezproblémové vyfizeni reklamace.

Reklamace je vyfizena teprve tehdy, kdyz Vas o tom vyrozumime. Vyprsi-li zakonna |hlta, povazujte to za podstatné
poruseni smlouvy a mizete od kupni smlouvy odstoupit.



